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INFORME SOBRE LA LEY 194/93 APLICABLE A LAS RELACIONES CONTRACTUALES ENTRE
FIRMAS EXTRANJERAS Y REPRESENTANTES O DISTRIBUIDORES LOCALES

1. Presentacion

La ley 194 de 6 de julio de 1993, regula, en Paraguay, el régimen legal de las relaciones
contractuales entre fabricantes y firmas del exterior y personas fisicas o juridicas domiciliadas en el
Paraguay. Se trata de un cuerpo legal que reglamenta especialmente las situaciones de interrupcion
de la relacion legal entre las dos partes implicadas, estableciendo criterios para determinar el monto
de las indemnizaciones, cuando no existe una justa causa para interrumpir tal relacién por parte de
la empresa extranjera.

La ley en cuestion ha sido considerada desde distintas opciones como una barrera a la libre
competencia de las empresas extranjeras que quieran operar en Paraguay, con el argumento de
gue protege de manera abusiva a los operadores locales, actlen bajo la figura de agente,
distribuidor, o representante, sobre todo en lo que se refiere a la regulacién de la ruptura de la
relacion entre las partes y al sistema de calculo de las indemnizaciones que eventualmente debera
afrontar la parte representada en ciertos casos.
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INFORME SOBRE LA LEY 194/93 APLICABLE A LAS RELACIONES CONTRACTUALES ENTRE
FIRMAS EXTRANJERAS Y REPRESENTANTES O DISTRIBUIDORES LOCALES

2. Examen de la Ley 194/93

2.1. Antecedentes

La ley 194, aprobada en 1993, aprueba con modificaciones una reglamentacién anterior, incluida
en el Decreto ley n°7 de 27 de marzo de 1991. En un solo texto regula tres tipos contractuales
utilizados frecuentemente en las relaciones comerciales internacionales: los contratos de agencia,
representacion y distribucion. La regulacién no es pormenorizada, salvo en algunos aspectos,
especialmente los concernientes a la extincién del vinculo entre ambas partes, y las consecuencias
de esta extincibn. Se sefialan, a continuacion, los aspectos mas relevantes de la ley v,
posteriormente, la valoracion que merecen estos aspectos desde la perspectiva del libre comercio
y la libre competencia.

2.2. Elementos mas relevantes de la reglamentacion

La ley 194/93 lleva por titulo “ley que aprueba con modificaciones el decreto ley n° 7 del 27 de marzo
de 1991, por el que se establece el régimen legal de las relaciones contractuales entre fabricantes
y firmas del exterior y personas fisicas o juridicas domiciliadas en el Paraguay”. En su primer articulo
ya hace referencia directa a las figuras de representantes, agentes y distribuidores. Se trata,
ademas, de una reglamentacion muy breve, de s6lo 12 articulos en apenas 5 paginas, que cubre
los siguientes aspectos.

2.2.1. Contratos afectados por la regulacion

En los tres casos contemplados en la ley 194, el denominador comun es la necesaria concurrencia
de un fabricante o proveedor extranjero. La diferencia entre los tres es la manera en que se articula
la relacion con el operador local:

2.2.2. Representacion

Lo define la ley, en su articulo 2, como “la autorizacién otorgada por el contrato, debidamente
Instrumentada, para que una persona natural o juridica domiciliada en la Republica, gestione y
realice transacciones comerciales para la promocién venta o colocacién, dentro del pais o en
cualquier otra &rea determinada de productos y servicios proveidos por un fabricante o firma
extranjera...”. Por lo tanto, en este tipo de contratos el representante actia en nombre del

representado desarrollando acciones tanto de promocién comercial como de venta de los productos
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FIRMAS EXTRANJERAS Y REPRESENTANTES O DISTRIBUIDORES LOCALES

del representado. El lucro para el representado se obtiene por la diferencia del precio de compra al
fabricante extranjero y el precio de venta de ese mismo producto al cliente local.

2.2.3. Agencia

Segun el mismo articulo 2, consiste en “la relacién contractual, debidamente instrumentada, por la
cual un fabricante o firma extranjera faculta a una persona natural o juridica, domiciliada en la
Republica, a intermediar en la gestion, realizacion o conclusion de negocios o contratos con clientes,
dentro del pais o cualquier otra &rea determinada, para la promocién, venta o colocacion de
productos o servicios, mediando el pago de una comision...”. En este caso el agente actla también
en nombre del fabricante extranjero, y la compraventa se perfecciona entre ese fabricante y el
cliente local. El lucro para el agente se obtiene de las comisiones pactadas con el fabricante por la
concrecion de las distintas operaciones de venta.

2.2.4. Distribucion

Definida por la ley como “la relacién contractual, debidamente instrumentada, entre un fabricante o
firma extranjera y una persona natural o juridica domiciliada en la Republica, para la compra o
consignacion de productos, con el fin de revenderlo dentro del pais o en cualquiera otra area
determinada”. En este caso el distribuidor compra en firme la mercancia al fabricante extranjero,
para su posterior reventa al cliente local.

2.2.5. Aspectos destacados de la regulacion:

El objeto de esta, art. 1, es la "definicion" de las relaciones contractuales entre firmas extranjeras
y representantes, agentes o distribuidores residentes en Paraguay, asi como la "fijacion de las
pautas de las indemnizaciones que corresponden con motivo del cese, sin expresion de causa, de
las relaciones contractuales".

Tipos contractuales:

Define, art. 2, los conceptos de representacion, agencia, y distribucién, como tipos de relacion
contractual debidamente instrumentados. Se deja a la voluntad de las partes determinar la
exclusividad o no en estos contratos, art. 3.

Célculo de indemnizaciones

A continuacion, se reglamentan, art. 4 y 5, las pautas para fijar el monto minimo de
indemnizaciones, a aplicarse en la via judicial o arbitral, en los casos en que la firma extranjera
decida cancelar, revocar, modificar 0 negarse a prorrogar el contrato. Son dos: duracién de la
representacion, agencia o distribucion, en proporcién ascendente por tramos (2-5 afios, 5-10 afios,
10-20 afios, 20-30 afios, 30-50 afios, mas de 50); y el promedio de las utilidades brutas anuales
obtenidas por el representante, agente o distribuidor durante los Ultimos 3 afios. Se aclara por
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FIRMAS EXTRANJERAS Y REPRESENTANTES O DISTRIBUIDORES LOCALES

utilidad bruta el resultado de las ventas netas descontando el coste de las mercancias vendidas, o
bien el monto de las comisiones, si se hubiese previsto este medio de retribucion.

Se regulan las justas causas, art. 7, que permitirian interrumpir la relacién contractual sin que
proceda el pago de una indemnizacién. Se obliga a acreditar esta causa ante el tribunal local
competente o el arbitro que se hubiera convenido.

El art. 8 concede ademas otro derecho al operador local, aparte de la indemnizacion, y es el de
vender a la firma extranjera, que estaria obligada a comprarlas, todas sus existencias de
mercancias, mas la utilidad normal segun el precio de venta en el mercado.

El art. 9 establece el caracter inalienable, normas imperativas, de los derechos reconocidos en la
ley, que se imponen a la libertad contractual de las partes.

El art. 11 establece la obligacion de registrar todos los nuevos contratos de representacion, agencia
o distribucion, que se firmen a partir de la entrada en vigor de la ley, en el Registro Publico de
Comercio.

El art. 12, junto con el art. 4 que fija los criterios para determinar el monto de la indemnizacion, es
probablemente el mas trascendental al reglamentar los medios de prueba de la existencia de una
relacion contractual. Se incluyen los siguientes: cartas de la empresa extranjera autorizando al
operador local a hacer promocién o venta de sus productos o servicios; facturas de compra
gue prueben la existencia de operaciones comerciales realizadas con base en la
autorizacién; pago de comisiones al agente; prueba de gastos realizados por el operador
local en propaganda o publicidad presentandose como representante, agente o distribuidor de la
firma extranjera, cuando ello hubiera sido de conocimiento por parte de esa firma y ésta no se
hubiera opuesto; pruebade reclamaciones del operador local contrala empresa por comisiones
0 emolumentos por operaciones que no se hubieran realizado a través suyo, y cuando dichos
reclamos hubieran sido atendidos.

En todo caso se trata de un articulo con el suficiente grado de inconcrecion como para permitir
interpretaciones de todo tipo. En principio, si se hace una lectura conjunta con el articulo anterior,
obligacion de registrar los nuevos contratos, pareceria deducirse que el n.° 12 se aplicaria
exclusivamente a los casos previos a la entrada en vigor de la ley, donde existia una relacion
contractual de representacion, pero sin que mediara un contrato escrito formal, de ahi que
establezca cuales son las pruebas que permiten deducir la existencia de tal relacion contractual. De
hecho, el propio art. 12, al definir cada uno de estos medios de prueba, las ubica temporalmente
"durante los dos ultimos afios anteriores a la vigencia de la ley". Pareceria correcto deducir que, a
partir de la vigencia de la ley, sélo si existe un contrato registrado publicamente habria una
verdadera relacion de representacion, distribucion o agencia.
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3. Valoracion de la Ley

Del examen anterior se desprende que nos encontramos ante una reglamentacion sobreprotectora
para el operador local y penalizadora para la empresa extranjera. Cualquier firma que decida
comercializar sus productos en Paraguay, depositando su confianza en un representante local, si,
atendiendo a un ejercicio de buena fe, confia en que el representante paraguayo tendra un nivel de
proteccion normal, de acuerdo con su experiencia en otros mercados, sufrira una muy desagradable
sorpresa en el momento final de esa relacién.

Debe subrayarse que ese momento final no es necesariamente el de la ruptura unilateral, por parte
de la firma, de una relacion perfectamente vigente. Incluso, cuando la empresa extranjera decida
simplemente NO PRORROGAR un contrato vencido, se enfrentard a la amenaza de que se le exija
una indemnizacion igual a la que afrontaria en caso de ruptura unilateral, viéndose obligada asi a
negociar acuerdos extrajudiciales que le permitirian, al menos, ahorrarse las costas judiciales.

No se establece un sistema especifico de determinacion de las indemnizaciones, sino que mas bien
se apuntan varios criterios que se deben tener en cuenta a la hora de fijar el monto minimo de la
indemnizacion. Esta ausencia de una definicion exacta del sistema de célculo de las
indemnizaciones debidas crea una situacion de inseguridad juridica para la empresa extranjera.

Cabe mencionar, ademas, que esta ley ha sido denunciada como barrera a la libre competencia,
tanto por la Organizacién Mundial del Comercio, en el marco de sus acciones de supervision de la
politica comercial de sus miembros, como por parte de la Unidn Europea, que la incluido como tema
de negociacion en el @mbito de la comisién mixta UE-Paraguay, y ha pedido su modificacion o
derogacion en varios de los encuentros bianuales de esta comision.
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Si desea conocer todos los servicios que ofrece ICEX Espafia Exportacion e
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