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LA CADENA DE FRIO EN CHINA

1. Introduccion

La cadena de frio es un factor esencial en la logistica y distribucion de productos sensibles a la
temperatura, como alimentos perecederos, productos farmacéuticos y flores. En China, un pais
con un vasto territorio y una poblacion en constante desarrollo, la cadena de frio juega un papel
crucial en la garantia de la calidad y la seguridad de los productos que llegan a los consumidores
finales. Este informe tiene como objetivo proporcionar una vision del estado actual de la cadena de
frio en China, sus desafios, oportunidades y los factores que deben conocer las empresas
espafolas que buscan tener presencia en este mercado.

Con el aumento de la renta per capita, los consumidores chinos han ido exigiendo estandares mas
altos en cuanto a seguridad, salud y calidad de vida. En esta linea, se ha desarrollado una
creciente preocupacion por la seguridad alimentaria y de farmacos, especialmente ante el
crecimiento del comercio electronico de productos frescos. La logistica de la cadena de frio
constituye la base del suministro de productos perecederos (como frutas y verduras frescas,
carnes, lacteos, productos acuicolas, flores frescas) y productos médicos (como medicamentos,
reactivos, vacunas, productos bioldgicos), los cuales tienen estrictos requisitos de proceso y
almacenaje incluyendo: temperatura, humedad y otros ambientales.

PRINCIPALES ZONAS CLIMATICAS DE CHINA
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Fuente: IEA basado en datos del National Bureau of Statistics (2022).
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LA CADENA DE FRIO EN CHINA

Para los exportadores espafioles, el estado de la cadena de frio en China es importante, puesto
gue Espafia es su principal proveedor de productos de carne de porcino, altamente dependiente de
la cadena de frio en todas sus fases, estimandose el valor de las exportaciones de carne en 1.320
MUSD. Ademas, Espafia exporta otros productos como verduras congeladas (3 MUSD) y lacteos
(94 MUSD). El valor de las exportaciones de productos farmacéuticos de Espafa a China se sitla
en 1.520 MUSD. Esto significa que las dos partidas arancelarias que mas exporta Espafia a China
son muy susceptibles a disrupciones en la cadena de frio.

VALOR DEL MERCADO DE EXPORTACIONES DE ESPANA A CHINA POR TIPOLOGIA DE
PRODUCTO
En MUSD
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Fuente: TradeMap.

Queda claro que el alcance y desarrollo de la distribucién de la cadena de frio en China no deja de
aumentar, y de que esta es de gran importancia para las garantias de calidad de gran parte de las
exportaciones de Espafia a China.
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LA CADENA DE FRIO EN CHINA

1.1. Ciclo de servicio completo de la cadena de frio

CADENA DE VALOR DE LA CADENA DE FRIO

Third-party logistics (3PL)

Integrated
service offering

Ground freight carrier Distribution
(domestic cold chain
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Infrastructure Infrastructure Infrastructure Infrastructure
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distribution facility

IT system (status tracking, ambient control system, etc.)

. Fuente: L.E.K. Analysis.

El ciclo de servicio completo de la cadena de frio se puede desglosar en varias etapas clave, cada
una de las cuales es esencial para garantizar la integridad y calidad de los productos sensibles a la
temperatura desde el origen hasta el destino. A continuacién, se describen estas etapas:

1. Almacenamiento y Manipulacién (Storage and Handling):

o Almacenamiento: En esta primera etapa, los productos se almacenan en instalaciones
especializadas que cuentan con equipos de refrigeracién adecuados para mantener la
temperatura 6ptima.

e Manipulacion: La manipulacion adecuada de los productos es crucial para evitar
cualquier variacion de temperatura que pueda comprometer su calidad. Esto incluye el
uso de equipos de almacenamiento y refrigeracion, asi como sistemas de control de
temperatura y rastreo del estado de los productos.

2. Transporte terrestre y aéreo (Ground and Air Freight Carriers):
e Transporte terrestre: Los productos se trasladan a través de transportistas terrestres que

utilizan unidades refrigeradas (reefer units) para mantener la cadena de frio durante el
transporte.

[ | Espar - . .
' < : X Eigiﬂimén 6 Oficina Econdmica y Comercial de la
[ | e Inversiones Embajada de Espafia en Shanghai



LA CADENA DE FRIO EN CHINA

e Transporte aéreo: Para distancias mas largas o envios urgentes, se utiliza el transporte
aéreo, donde se emplean contenedores de carga unitaria (ULD) especialmente
disefiados para productos refrigerados.

3. Distribucion (Distribution):

e Logistica de cadena de frio doméstica: Una vez que los productos llegan al destino,
se distribuyen a través de una logistica de cadena de frio que garantiza el mantenimiento
de la temperatura adecuada hasta la entrega final. Esto incluye soluciones puerta a
puertay el uso de instalaciones de clasificacién y distribucién con control de temperatura.

4. Soporte de Infraestructura (Infrastructure Support):

e Equipos de almacenamiento y refrigeracion: Es esencial contar con equipos de
almacenamiento y refrigeracion de alta calidad en todas las etapas del proceso.

e OEM de camiones y aeropuertos: Los fabricantes de equipos originales (OEM) de
camiones y las instalaciones aeroportuarias juegan un papel importante al proporcionar
la infraestructura necesaria para el transporte refrigerado.

e Sistemas de TI: Los sistemas de tecnologia de la informacién, como el rastreo del estado
y los sistemas de control ambiental, son cruciales para monitorear y gestionar las
condiciones de temperatura durante todo el ciclo de servicio.

5. Logistica integraday transitarios (Integrated Service Offering and Freight Forwarders):

e Logisticade Terceros (3PL): Las empresas de logistica de terceros ofrecen un servicio
integrado que abarca todas las etapas del ciclo de servicio, proporcionando una solucion
completa y coordinada.

e Transitarios: Los transitarios gestionan el flujo de informacién y la coordinacion entre
los diferentes eslabones de la cadena de frio, asegurando que los productos se manejen
de manera eficiente y segura.

Cada uno de estos componentes es fundamental para mantener la integridad de los productos
sensibles a la temperatura, asegurando que lleguen en condiciones dptimas desde el origen
hasta el destino final. La coordinacion efectiva entre almacenamiento, transporte y distribucion,
junto con un soélido soporte de infraestructura, es clave para el éxito de la cadena de frio.
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LA CADENA DE FRIO EN CHINA

2. Estado actual de la cadena de frio en
China

El estado actual de la cadena de frio se puede analizar desde distintos puntos de vista. Por un lado,
analizando el crecimiento de mercado vivido en los afios previos y observando el crecimiento
esperado para los préximos afos. Por otro, hay que analizar el estado de su infraestructura, tanto
tecnoldgica como de logistica, y por ultimo, tener en cuenta el impacto medioambiental que tiene
la cadena de frio.

2.1. Crecimiento del mercado

El mercado de la cadena de frio (el valor del transporte, empaquetado, almacenaje y componentes
de monitorizacion) en China ha experimentado un crecimiento significativo en los Ultimos afios. Se
estima que el mercado alcanzara un valor de aproximadamente 40.000 MEUR en 2024, con una
tasa de crecimiento anual compuesta (CAGR) del 18,8 % desde 2020. Este crecimiento esta
impulsado por varios factores, entre ellos, el aumento del consumo de productos frescos y
congelados, la expansién del comercio electrénico y la creciente demanda de productos
farmacéuticos y biolégicos, sobre todo tras la pandemia de COVID-19, que requieren transporte y
almacenamiento a temperaturas controladas.

MERCADO DE LA CADENA DE FRIO EN CHINA 2020-2030
En miles de millones de USD

China Cold Chain Market BEv9E

Size, by Type, 2020 - 2030 (USD Billion) GRAND VIEW RESEARCH

lllllllll

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Source:
@ Storage Transportation Packaging Monitoring Components www.grandviewresearch.com
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Fuente: Grand View Research.
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LA CADENA DE FRIO EN CHINA

En cuanto a la capacidad de almacenado en frio, segin un estudio realizado por IBISWorld acerca
del almacenamiento en China, a finales del 2021, el volumen total de los almacenes frigorificos era
de unos 200 millones de metros cubicos, lo que suponia un aumento interanual del 7,5 %.

2.2. Infraestructura y tecnologia

China ha invertido considerablemente en infraestructura de cadena de frio, con la construccion de
modernos centros de almacenamiento y la adquisicion de flotas de transporte refrigerado. Sin
embargo, la calidad y disponibilidad de esta infraestructura varia significativamente entre las
diferentes regiones del pais. Mientras que las grandes ciudades Tier uno, como Pekin, Shanghai
y Cantoén, cuentan con instalaciones muy avanzadas, las zonas rurales y menos desarrolladas
afrontan desafios en términos de capacidad, tecnologia y formacién de profesionales.

EL PIB Y LA DISTRIBUCION DE RECURSOS DE ALMACENES REFRIGERADOS EN LAS
PROVINCIA DE CHINA EN 2020

Xinjiang r’/(/}fans;“"? Inner Mongolia §

CW [sq.m] —

GDP ([Trillion USD] —

CW denota el &rea de almacenes refrigerados. Los datos de Taiwan, Hong Kong y Macao no son consistentes con los de
China continental, por lo que se excluyen. Asimismo se excluyen de la discusion las islas del mar del Sur de China.

Fuente: IOP Publishing Ltd
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LA CADENA DE FRIO EN CHINA

Para comprender en mayor detalle la distribucion de la poblacion en China, clasificada segun renta,
edad, tipologia de ciudad y estudios, descarguese la actualizacion del estudio sobre la
segmentacion del mercado chino realizado por la Oficina Econdmica y Comercial de Espafia en
Shanghai.

2.2.1. Impacto ambiental y emisiones

Las emisiones de Gases de efecto invernadero (GEIl) de las instalaciones de refrigeracion
provienen principalmente del consumo de energia, que constituye aproximadamente el 70 %-80 %
de las emisiones totales de una instalacion de cadena de frio. Las emisiones totales varian segun
los productos alimenticios, las condiciones de temperatura y la duracion del almacenamiento. Por
ejemplo, alrededor del 40 % de las emisiones de la cadena de frio del salmén provienen de la
produccion y el almacenamiento refrigerado, y un 35 % de las emisiones provienen del transporte
refrigerado de larga distancia.

CONSUMO DE ENERGIA MEDIO DURANTE LA CADENA DE
VALOR DE LA CADENA DE FRIO

(%)
[ Procesamiento inicial y embalaje
Almacenaje refrigerado
[ Transporte refrigerado larga distancia
[l Transporte refrigerado ulitma milla
100
80
60
40
20
0 _
Fuente: FAO.

1 https://www.icex.es/es/quienes-somos/donde-estamos/red-exterior-de-comercio/cn/inicio.html
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LA CADENA DE FRIO EN CHINA

3. Estructura del mercado y analisis de la
competencia

3.1. Estructura del mercado

La cadena de frio se puede descomponer en los siguientes bloques: almacenamiento, transporte
terrestre, transporte aéreo, distribucion, proveedores de infraestructura (por ejemplo, equipos,
sistemas, servicios basicos) y proveedores de servicios de logistica de terceros.

3.1.1. Transporte terrestre y aéreo

El transporte terrestre y aéreo en la logistica de la cadena de frio desempefian funciones diferentes
debido a sus caracteristicas especificas:

e Transporte terrestre: Implica el uso de camiones refrigerados, que son altamente rentables,
flexibles y fiables; permiten la entrega puerta a puerta y tienen una baja tasa de dafios en la
carga gracias a su tecnologia de control de temperatura madura.

e Transporte aéreo: Ofrece un transporte altamente eficiente y seguro de bienes, pero esta
limitado por los altos costos y volimenes restringidos. Se utiliza tipicamente para bienes de alto
valor con estrictos requisitos de entrega, como medicamentos, flores y productos acuaticos de
alto valor afadido. Sin embargo, la cadena de frio puede “romperse” facilmente en la conexién
entre el transporte terrestre y aéreo, lo que aumenta la probabilidad de dafios en la carga.

Tipos de actores clave en el transporte terrestre

En el transporte terrestre, existen tres tipos de actores clave en el mercado:

1) Empresas tradicionales de camiones: Como Rokin Logistics y Zhengming Modern
Logistics, que han ingresado al mercado de la cadena de frio ofreciendo tanto servicios de
transporte con control de temperatura como sin control de temperatura.

2) Proveedores de productos frescos 0 empresas comerciales: Que establecen
departamentos de logistica de cadena de frio para almacenar y transportar grandes
volimenes de materias primas o productos terminados. Ejemplos de estas escisiones
incluyen Shuanghui Logistics del Grupo Shuanghui, Xianyi de Zhongpin Food y Speed Fresh
Logistics de Bright Food.

3) Proveedores especializados en servicios de logistica de cadena de frio: Que se
especializan en el envio de carga con control de temperatura con caracteristicas adicionales,
como transporte de larga distancia o entrega de ultima milla. En este sector emergente del
mercado estan presentes firmas nacionales (por ejemplo, Zhongrong Logistics, DCH
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LA CADENA DE FRIO EN CHINA

Logistics), jugadores multinacionales (por ejemplo, Havi) y empresas conjuntas (por ejemplo,
China Merchants Americold).

Proveedores de carga aérea en la cadena de frio

Las compafias aéreas y las grandes empresas de servicios de correo y paqueteria exprés son los
principales proveedores de carga aérea en la cadena de frio en China. Muchas aerolineas han
creado subsidiarias de carga para ofrecer servicios de carga aérea con control de temperatura,
utilizando controles de temperatura pasivos y activos. Ademas, algunas grandes empresas de
servicios de correo y paqueteria han diversificado sus ofertas para incluir el transporte aéreo en la
cadena de frio. Entre las mayores empresas se encuentran Air China Cargo, China Cargo Airlines,
SF Express, China Post, Cainiao y YT Express.

3.1.2. Crecimiento del almacenamiento con control de temperatura

Con el desarrollo de la industria de la logistica de la cadena de frio, el mercado de almacenamiento
con control de temperatura en China ha experimentado un rapido crecimiento. Segun la Asociacién
Internacional de Almacenes Refrigerados, la capacidad total de almacenamiento en frio a nivel
nacional aumenté de 13 millones de metros cuadrados en 2008 a 76 millones de metros cuadrados
en 2014. En el afio 2020, China ya se habia convertido en el tercer mercado mundial en cuanto a
capacidad de almacenaje refrigerado.

PRINCIPALES MERCADOS DE ALMACENAMIENTO REFRIGERADO EN 2020
(en millones de metros cubicos)

Refrigerated warehouse space in million cubic meters
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

United States
India

China

Fuente: Statista
Entre los principales actores domésticos en el mercado de almacenamiento en frio se encuentran

Jiangsu Runheng Logistics Development Ltd., Yurun Group, Shandong Yangchun y Chenzhou Yijie
Logistics.
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LA CADENA DE FRIO EN CHINA

Para mantenerse al dia con el rapido crecimiento del transporte aéreo en la cadena de frio, se han
construido varios almacenes con control de temperatura cerca de los aeropuertos y en las zonas
economicas aeroportuarias circundantes. Los aeropuertos nacionales mas destacados en China
con capacidad de almacenamiento en frio incluyen el Aeropuerto de Pudong (Shanghai), el
Aeropuerto de Baiyun (Guangzhou) y el Aeropuerto de Kunming.

3.1.3. Crecimiento de los proveedores 3PL de cadena de frio

El nimero de proveedores de servicios de logistica de terceros (3PL), conocidos como 3PL (Third-
Party Logistics) especializados en la cadena de frio ha crecido rapidamente en los ultimos afios.
Los servicios 3PL son empresas que ofrecen servicios logisticos integrales a otras compafias.
Estos servicios pueden incluir la gestion del transporte, el almacenamiento, la distribucién, el manejo
de inventarios, el embalaje y la gestién de los pedidos.

Este crecimiento ha sido impulsado por la demanda creciente de soluciones logisticas eficientes y
seguras para productos sensibles a la temperatura. Empresas como HNA Cold Chain, Suntone
Pharmaceutical Supply Chain, Wuhan Lanesync y Your Logistics han liderado este sector en China.

3.2. Principales competidores

Si analizamos al mercado de la cadena de frio en China desde sus principales actores, cabe
destacar varias empresas nacionales e internacionales que se encuentran en posicion de dominio
frente al resto:

Sinotrans Ltd.:
- Facturacioén anual: 108,6 miles de millones de CNY (2022)
- Afo de fundacion: 2002
- Sede central: Beijing, China
- Especializacion en la cadena de frio: Servicios logisticos generales, incluyendo
almacenamiento y transporte maritimo y terrestre

- SF Express:
- Facturacion anual: 290 miles de millones de CNY (2022)
- Afo de fundacion: 1993
- Sede central: Shenzhen, China
- Especializacion en la cadena de frio: Logistica y transporte de dultima milla,
incluyendo servicios de mensajeria exprés con soluciones de cadena de frio para
alimentos frescos y productos farmacéuticos
Beijing Er Shang Group:
- Afo de fundacion: 1954
- Sede central: Beijing, China
- Especializacion en la cadena de frio: Produccion y distribucion de alimentos, gestion
de mercados mayoristas y operaciones en la cadena de frio para alimentos

Shanghai Jin Jiang International Industrial Investment Co. Ltd.:
- Afo de fundacion: 1994
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LA CADENA DE FRIO EN CHINA

- Sede central: Shanghai, China
- Especializacion en la cadena de frio: Logistica y almacenamiento en frio,
principalmente para la industria alimentaria
- Nichirei Logistics Group Inc.:
- Facturacion anual: 257,4 miles de millones de JPY (2023)
- Ao de Fundacion: 2005
- Sede central: Tokio, Japon (con operaciones en China)
- Especializacion en la cadena de frio: Logistica integral en frio, incluyendo
almacenamiento y transporte de productos alimentarios y farmacéuticos
- Shandong Gaishi International Logistics Group:
- Afo de fundacion: 2000
- Sede central: Shandong, China
- Especializacion en la cadena de frio: Transporte y almacenamiento en frio para
productos frescos y congelados
- Henan Fresh Easy Supply Chain Co. Ltd.:
- Afo de fundacion: 2014
- Sede central: Henan, China
- Especializacion en la cadena de frio: Soluciones de cadena de frio para alimentos
frescos y perecederos
- Shanghai Speed Fresh Logistics Co. Ltd.:
- Afo de fundacion: 2011
- Sede central: Shanghai, China
- Especializacién en la cadena de frio: Logistica y distribucion de productos frescos y
congelados
- China Merchants Americold (CMAC):
- Afo de fundacion: 2014
- Sede central: China
- Especializacion en la cadena de frio: Almacenamiento y distribucion en frio, asociada
con Americold para ofrecer soluciones integrales en la cadena de suministro de
alimentos.

Estas empresas estan adoptando diversas estrategias, como la expansion de sus redes logisticas,
la inversion en tecnologia y la formaciéon de alianzas estratégicas para mejorar sus capacidades y
competitividad en el mercado.

LOGOTIPOS DE LAS CINCO PRINCIPALES EMPRESAS DE LOGISTICA EN LA CADENA DE
FRIO DE CHINA

SIN‘O{TI'RZ}I\E:E?(IS(I (gf-:) EXPRESS "
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Fuente: Elaboracion propia.
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LA CADENA DE FRIO EN CHINA

4. Desafios y tendencias en la cadena de
frio en China

4.1. Principales desafios

1) Falta de estandarizaciéon: Uno de los principales desafios en la cadena de frio en China es la
falta de estandarizacidbn en los procesos y tecnologias utilizadas. Esto puede llevar a
inconsistencias en la calidad y seguridad de los productos transportados y almacenados. La
implementacion de normas y certificaciones internacionales puede ayudar a mitigar este
problema.

2) Costos elevados: Los costes asociados con la cadena de frio, incluyendo la construccion de
instalaciones, el mantenimiento de equipos y el consumo de energia, son elevados. Esto puede
repercutir significativamente en todas las pequefas y medianas empresas que quieren ingresar
al mercado de productos refrigerados.

3) Logisticay transporte: La logistica y el transporte son aspectos criticos de la cadena de frio,
y en China, las largas distancias y la diversidad geogréfica plantean desafios adicionales. La
eficiencia del transporte refrigerado es crucial para mantener la calidad de los productos, y
cualquier interrupcion en la cadena puede resultar en pérdidas significativas. En este sentido, el
pais se encuentra desarrollando tecnologias eficientes y econdmicamente asequibles, lo que
probablemente consiga estandarizar y facilitar la expansion de una buena cadena de frio de
manera mas rapida.

4) Regulacién y cumplimiento: Cumplir con las regulaciones estrictas y garantizar la integridad
de los productos a lo largo de toda la cadena de suministro sigue siendo un reto. Ademas, existe
un gran desafio respecto al respeto de la cadena de frio en todas sus fases, especialmente en
zonas rurales de China que pueden no respetarla, principalmente durante las horas nocturnas,
para ahorrar. No obstante, desde el propio Gobierno Central, como desde los distintos gobiernos
regionales y desde la Global Cold Chain Alliance, han exteriorizado su preocupacion e interés
por desarrollar y garantizar una cadena de frio eficiente y segura en China y resto de partes de
Asia, poniendo también especial interés en el Sudeste Asiatico. En este sentido, China observa
una gran oportunidad para desarrollar negocio en esta parte del globo.

4.2. Tendencias

1) E-groceryy plataformas de comercio electronico: El aumento de pedidos de comestibles en
linea ha llevado a una mayor integracion de centros de micro cumplimiento (MFC) y centros de
cumplimiento electrénico (EFC) para manejar la demanda. Este cambio no sélo es evidente en
China, sino también en el mercado global, donde se espera que el comercio electrénico
represente una parte considerable del mercado de comestibles en los proximos afios.
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2) Innovaciones tecnoldgicas: El uso de tecnologias avanzadas como los robots moviles
auténomos o los "Smart Fridge" de estan revolucionando la logistica de ultima milla y la gestion
de inventarios. Estas innovaciones permiten una gestion mas eficiente y precisa de los
productos refrigerados

3) Sostenibilidad: La sostenibilidad es una preocupacion creciente en China, con énfasis en
reducir las emisiones de carbono y mejorar la eficiencia energética de las operaciones de la
cadena de frio. Esto incluye el uso de tecnologias de refrigeracion mas eficientes y el desarrollo
de préacticas mas sostenibles en toda la cadena de suministro

4) Resiliencia y gestion de riesgos: Dada la naturaleza volatil del clima y las tensiones
geopoliticas, la construccion de cadenas de suministro resilientes es crucial. Esto incluye la
reubicacion de fuentes de suministro (nearshoring) y la creacién de mudltiples fuentes de
suministro para mitigar riesgos. Ademas, la digitalizaciéon de la cadena de suministro esta
mejorando la visibilidad y la capacidad de respuesta ante interrupciones

5) Desarrollo regional: Hay un enfoque creciente en el desarrollo de la infraestructura de cadena
de frio en las regiones menos desarrolladas de China. El 14.° Plan Quinquenal de China presta
especial atencion al fortalecimiento de la cadena de frio en zonas rurales, con el objetivo de
mejorar la seguridad alimentaria, reducir el desperdicio de alimentos y fomentar el crecimiento
econdémico en estas areas. Este esfuerzo forma parte de una iniciativa mas amplia para
optimizar la distribucién de alimentos frescos y congelados en todo el pais, abarcando tanto las
areas rurales como las menos urbanizadas.
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5. Conclusiones

La cadena de frio se ha convertido en un componente esencial del sistema logistico en China debido
al creciente consumo de productos perecederos y farmacéuticos, impulsado por el comercio
electronico y el aumento de la renta disponible. Para Espafia, como principal exportador de carne
de porcino a China, entre otros productos dependientes de la cadena de frio que exporta al pais
asiatico, una cadena de frio eficiente es fundamental para mantener la calidad de sus productos y
satisfacer las expectativas de los consumidores chinos.

Aunqgue China ha realizado grandes avances en la infraestructura de la cadena de frio, persisten
disparidades entre las diferentes regiones del pais. Las ciudades principales han visto inversiones
sustanciales y mejoras tecnoldgicas, mientras que las regiones menos desarrolladas aln se
enfrentan a retos importantes en cuanto a la implementacion de una cadena de frio efectiva y
eficiente.

Los elevados costes de implementacion y mantenimiento, junto con la falta de estandarizacion y
problemas logisticos, representan desafios para el desarrollo de la cadena de frio en China.
Ademas, el cumplimiento de regulaciones cada vez més estrictas requiere una adaptacion continua
por parte de los proveedores de servicios logisticos.

Para concluir, el crecimiento del mercado chino de la cadena de frio presenta oportunidades
significativas para empresas internacionales, incluidas las espafiolas, que pueden aportar
experiencia y tecnologia avanzada. La colaboracion con socios locales, la adaptacién a las
condiciones especificas del mercado chino y adaptar las tendencias actuales a la estrategia
empresarial son esenciales para poder aprovechar estas oportunidades.
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6. Ahexos

El aumento de la demanda de productos frescos y refrigerados, impulsado por el crecimiento de la
clase media y la urbanizacion, esta transformando el mercado. La distribucion a través de
supermercados, mercados mayoristas y plataformas de comercio electrénico esta redefiniendo
como los productos perecederos llegan a los consumidores finales, impulsando a las empresas a
innovar y mejorar sus servicios.

6.1. Anexo 1. Conducta del consumidor final

El comportamiento del consumidor final en China ha evolucionado significativamente en los dltimos
afios. Con el aumento de la renta disponible y la urbanizacion, los consumidores estan mas
inclinados a comprar productos frescos y refrigerados, buscando mayor aseguramiento de la calidad
y conveniencia. Este comportamiento se puede extrapolar atendiendo al nimero de frigorificos,
tanto en zonas urbanas, como rurales, en el pais asiatico. En las ultimas décadas el numero de
frigorificos en los hogares rurales han casi alcanzado al numero de frigorificos en hogares urbanos.

NUMERO DE FRIGORIFICOS POR CADA 100 HOGARES RURALES Y URBANOS EN CHINA
1990-2022
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® Numero de frigorificos por cada 100 hogares urbanos en China

® Numero de frigorificos por cada 100 hogares rurales en China

Fuente: Statista.
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Esto demuestra las necesidades crecientes de asegurar una cadena de frio segura y fiable a todas
las partes de China, especialmente a las rurales, ya que hoy en dia siguen siendo mas susceptibles
de sufrir roturas en su cadena de frio.

En cuanto a las principales empresas que suministran electrodomésticos frigorificos a segmento
doméstico en china son Haier, Midea, Gree Electric Appliances Inc, Changhong y Hisense. Todas
ellas empresas chinas, cuyas marcas comienzan a ser reconocidas también internacionalmente.

CUOTA DE MERCADO DE LAS MARCAS DE FRIGORIFICOS EN EL MERCADO CHINO

M Haier

H Midea
Hisense
Changhong

mTCL

W Resto

Fuente: Euromonitor International.
Se puede observar como Haier se encuentra con casi la mitad de la cuota de mercado total en

China, lo que lo convierte en uno de los principales actores clave en toda la cadena de frio doméstica
en el pais.
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6.2. Anexo 2. Estructura de distribucion y compra de
productos refrigerados y congelados

En China, los canales de distribucién de productos refrigerados generalmente incluyen varios
métodos para asegurar que los productos perecederos lleguen en condiciones 6ptimas. Algunos de
estos canales son:

1. Supermercados y tiendas minoristas: Grandes cadenas de supermercados y tiendas
minoristas que cuentan con secciones especializadas o dedicadas exclusivamente a
productos refrigerados. El canal cash & carry se esta desarrollando recientemente en el pais.

2. Mercados mayoristas: Mercados especializados donde los minoristas y distribuidores
adquieren productos perecederos a granel.

3. Comercio electronico: Plataformas de comercio electronico que han visto un crecimiento
significativo en la venta de productos frescos y refrigerados, con la capacidad de entregar
directamente al consumidor. Este canal principalmente pertenece al canal de
supermercados en version online.

4. Cadenas de frio logisticas: Empresas especializadas en logistica de cadena de frio que
gestionan el transporte, almacenamiento y distribuciébn de productos perecederos,
asegurando condiciones controladas de temperatura y humedad.

5. Mercados tradicionales y tiendas de proximidad: Pequefios mercados locales y tiendas
de barrio que también venden productos frescos y refrigerados.

VENTAS DE PRODUCTOS REFRIGERADOS AL CLIENTE FINAL POR CANAL
DE DISTRIBUCION EN CHINA

Online

Hoteles W Fisico
16%

Pequefios comercios de conveniencia

23%
Supermercados

61%

——

Fuente: IBISWorld.

La estructura de compra en China muestra que un 61 % de los productos refrigerados se adquieren
en supermercados e hipermercados, mientras que un 23 % aln se compra en pequefos
mercados. Asimismo, el 16 % restante se hace a través de hoteles y otros tipos de mercados.
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En cuanto al porcentaje de compra fisica y compra online en supermercados, los datos sefialan que
el 24 % de las compras se hacen a través del canal de venta online. Esta tendencia refleja un
cambio hacia canales mas modernos y convenientes.

Los supermercados se estdn volviendo cada vez mas populares, ya que generalmente se
caracterizan por la exposicion de los productos, la compra en autoservicio por los clientes y el pago
en caja. En 2023, los supermercados representaron el 61,0 % de los ingresos totales de la industria,
segun el informe de la industria de IBISWorld. Gracias a los equipos de congelacion con mayores
volimenes de almacenamiento, los supermercados pueden ofrecer alimentos congelados a precios
mas bajos al comprar directamente de los fabricantes. Se prevé que la popularidad de los
supermercados y su participacion en el mercado sigan aumentando lentamente en los préximos
afnos.

Por otro lado, la participacién de mercado de los pequefios minoristas de alimentos y bebidas,
gue incluyen principalmente tiendas de conveniencia y otros minoristas, esta en declive. En 2023,
estos minoristas representaron un 23,0 % de los ingresos totales de la industria. En los condados,
pueblos y areas rurales de China, donde hay pocos o ningln supermercado, estos minoristas
desempefian un papel importante al proporcionar alimentos congelados. Sin embargo, a medida
gue las economias de estas regiones se desarrollen, los supermercados se estableceran
gradualmente, reduciendo lentamente la participacion de mercado de los pequefios minoristas de
alimentos y bebidas.

Ademas, los hoteles y otros mercados, que incluyen servicios de catering y representaron
aproximadamente el 16,0 % del mercado en 2023, estan emergiendo como nuevas plataformas de
ventas. Con el rapido desarrollo de estos sectores en China y una mayor variedad de alimentos
congelados, se espera que la participacion de mercado de este sector aumente. Adicionalmente,
las plataformas de compras en linea, que estan creciendo rapidamente, tomaran una mayor cuota
de mercado de los supermercados y minoristas tradicionales.
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Inversiones para impulsar la internacionalizacién de su empresa contacte con:
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